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Une politique publique
relativement récente

2

Une construction progressive

Depuis |l es ann®es 1980, | o6illettrisme sbdbest construit progre
publiques en France. Le concept dominant ®tait jusquobalors c
situation de personnes nod a)sadakFrangeaaya deda s®lari@ oldigamiteadéclaraitd e

lors des grandes études internationales ne pas étre concernée. Changement majeur de conception de la

qguestion, | e concept doéillettrisme est cr®® en 1098elenpar | das.
termes de politiques publiques | es personnes qui, bien quday:

une maitrise suffisante des savoirs de base (lecture, écriture, calcul).

L6OEtat sbest ddabord saisi d e c e gedpla ocbnistiution duigrgqupee s par | i nter |
permanent de |l utte contr e luddrdupeiterminist&iehensitu@ Briottobre 1984.

Il est remplac® par | 6Agence national e de Lalastiteduwaterde re | 61 1 |
la loi du 29 juillet 19 98 relative a la lutte contre les exclusions, qui constitue le texte fondateur de la mise

en place dbéune politigue nationale de lutte contre | d&illettr
acteurs de la lutte contre | O0is$lleetirssmeti bes aticompagoerodal
l eur efficacit®. Elle est constitu®e dbébune ®quipe nationale
missions sont,sous | dautorit® du dPrel®érkat mideeen f @yirmoyr | 6ensembl e des

minist res des actions de pr®vention et de lutte contre | 6il]|

La construction institutionnelle de la politique publique se poursuit avec la création de la Délégation

interministérielle a la langue francaise pour la cohésion sociale ( DILFCS) , ratt achée au Premier

ministre , par décretdu 14 février 2017. Le d®| ®gu® i nterminist®riel est ®gal emen

DILFCSapporte son concours ~ |l a d®finition et ~ |l a mise en Tuv
la lecture, ° |1 6®criture et ~ |l a ma ' trise de |l a | angue fra|

linguistique conduites dans le cadre de la poli tigue ddaccueil et dbéaccompagnement de

coordonne | daction des diff®rents minist res comp®tents et v

| Agence nationale de lutte contre 1086illettri semeawet | a d® ®g.

langues de France. Elle  veile ensouti en de | 6Etat aux actions entreprises pa

contre | o6illettrisme kavodbiasnal paamPse sene ptace de partenari at

acteurs engagés sur la prob  Iématique de la maitrise des savoirs de base.

La délégation anime également le partenariat avec les Centres de ressources pour la lutte contre

Il 6illettrisme et | danalphab®ti sme (CRI A)
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Une politique au croisement de multiples compétences

Les politiquesp ubl i ques de lutte contre I 6illettrisme ont ®t® con- ue
faisant intervenir de nombreux acteurs publics et privés agissant a différents échelons territoriaux. Deux

articles du code de | 6®ducat i osns eentt d ud ucrogdeen cden pireenatiataaidla,i | d &fri n
lutte contre. L®&adtiedlt? idsumedRdapi tre || du octipdequed e Ldluit®ducat i on,
contre l'illettrisme et I'innumérisme constitue une priorité nationale » . Cette priorité estpri  se en

compte par le service public de I'éducation ainsi que par les personnes publiques et privées qui assurent

une mission de formation ou d'action sociale. Tous les services publics contribuent de maniére coordonnée

a la lutte contre lillettrisme et I'i nnumérisme dans leurs domaines d'action respectifs. »

Léarticle L. 6111 2meaftionnequdantaduuque r«dasadtidns de lutte contre l'illettrisme et
en faveur de 'apprentissage et de I'amélioration de la maitrise de la langue francaise ai nsi que des
compétences numériques font partie de la formation professionnelle tout au long de la vie ». Tous les

services publics, les collectivités territoriales et leurs groupements, les entreprises et leurs institutions

sociales, les associations etle s organisations syndicales et professionnelles concourent a I'élaboration et la

mi se en Tuvre de ces actions dans |l eurs domaines d'action re:
L 6 ®v o | des Ieégislations ces dernieres années a modifié la répartition des compétences en matiére de

lutte contr e LlédRclhledtotnr irsenge.onal est devenu | 86®chel on comp®ten
|l es actions de pr®vention et de lutte contre | Oiréldivedlari sme d:

formation professionnelle.

LOEt at d®c e ntRégidns agissenedans lewssdomaines de compétences respectifs . Les
correspondants r®gionaux de | 6ANLCI sont charg®s de coordonn
contre | 6illettrisme dans |l es territoir esregspandantsidentifepauy ant , | e
sein des services de | 6Etat dans | es d®partements.

Ce dispositif, issu de la circulaire du Premier ministre du 20 juin 2001 ,est aujourddhui d®pl oy® ¢
inégale dans les territoires. Seuls 8 correspondants régionaux sont positionnés en préfecture de région.

Pour 4 régions, le poste est porté par un CARIF -OREF. 6 r®gions attendent |l a d®signa
correspondant.

Lesplansrégionaux de | utte contrfeorlndallilseentr ilsamecoor di nat i orégiomhes act e
Néanmoins,a | 6excepti on de'ldgsplanissn 6ro@gi qpprass ®t ® renouvel ®s depuis | e

crédits dédiés aux compétences clefs aux Régions en janvier 2015.

Au niveau local, organismes de formation, entreprises, associations, agiss ent aupres des personnes en

situation doéillettrismedet ddenblbpbah®ti smelaure et sont | e
de lutte contre I d6illettrisme et | 6anal phab®ti sme.

Cette multiplicité des acteurs et la diversité de leurs actions, qu i fait la richesse du réseau et permet

|l 6adaptation aux probl ®matiques rep®r®es | ocalement, se nour

problématiques intégrées dans le champ de la maitrise des savoirs de base liées aux évolutions sociales et

technologiques. L es besoins de formations en Francais Langue Etrangére (FLE) pour les personnes arrivant

en France et |l es probl ®matiques doéillectronisme (le manque d
création des ressources numériques) sont devenus partie intégrante des réflexions et des mesures prises

pour favoriser | dacquisition des savoirs de base.

! Bretagne, Martinique et lle -de-France
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Des CRIA aux missions essentielles, qui ne sont pas
encadrées par des textes

Face a la multiplicité des acteurs interven antaupr s des publics et dissaiteptrlabl ®mat i g
qguestion de |l a structuration doéun leuRseppor der tedesat ndaenc d@t is ® ¢
création de centres de ressources illettrisme et analphabétisme, les CRIA .llsont deslafin des

années 1980 ,ent r e poutiler, ddani mer et de mobiliser |l es structures agi

pour répondre & leurs besoins techniques, pédagogiques et de synergie.

Peuapeu,sur | a bas

e d 0 i n des stractuiesyoat&melrgé auaileausdépartemental et
. Les CRIA ne sont

régional. Les CRIA se développent ainsi de maniére inégale selon les territoires

mentionnés que dans la circulaire d écrivant

|l es missions

des char g®s

delmission

Chaque centre est th®oriquement | i buhatephrindaxgeande guralitédes mi ssi ons
actions de lutte contre |6illettrisme et | 6anal phab®ti sme.
Sans quoil ne tienne | ieu de | ab euncanavasdationa a d yastualis®gn®017,cont r ai
aétéproposépar | 8 ANLCI aux CRI A U réseas,afinte ppsaries bhases dk pratiques et d e

missions communes

Le canevas des CRIA

Le canevas national des CRI A s 0o r dadéfinitoredu péuimébesr de 3 ¢

déoaction des CRIA (illettrisme, ®ventuel | erappahde anal pt

di ff®rentes missions possibles ainsi que | a gouvernar
structures. Par mi |l es missions, 4 sont doéordre g®n®r ¢

les CRIA:

-une mission doéinformation pour tout pondehunomérowrea,t a mme n

-une mission dbéani mation et ddéappui technique (inforn

mise en réseau sur le territoire,

conseil)

’

- une mission de capitalisation, de production et de diffusion des ressources

documentaires et p édagogiques ;
-une mi ssion dobéobservation de | 6®vol
Concernant | éanimation du r ®seau, |

(CMR) de | 6ANL

institutionnels qui financent les

Cl joue
CRIA.

!Circulaire du Pre
nationale de lutte
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Etat des lieux du réseau des
CRIA

Dans | a perspective de mieux piloter et outiller Il a politiqu

la DILFCS a souhaité réalis er un état des lieux précis des CRIA.

M®t hodol ogi e de | 6®t ude

LO®tude a ®t ® men®e en pl usi esCRIA idedtifiéspar & DIBRCYP, & pagir d e

du mois dobéboctobre 2018. Sur 42 centres identifi®s au
étant encore en activité. Une phase de recueil par questionnaire des informations

doactivit® des centres de ée,eompla@ée ensuite par déd enRetiene n

approfondis aupres des responsables des structure s et parfois de leurs équipes. Un état

des lieux et des enjeux a été formulé par Asdo et présenté lors du séminaire organisé le

13 décembre 2018 par la DILFCS. Des at eliers de travail ont été organisés lors de ce

séminaire avec des membres des centres de ressources et de la DILFCS pour répondre

aux probl ®matiques pos®es et d®gager des proposition

En 2018, 26 structures se revendiquent entantque CRI A en France m®tropol iFtaine e
mer. Celles -ci partagent des missions communes, mais présentent un visage différent du point de vue de

de | eur forme juridique, de leur territoire dobéintervention o
elle s disposent. Cette diversité refléte la richesse des missions et compétences déployées par le réseau

des CRIA.

Un réseau CRIA richede ses expériences et
compétences

La majorité des structures CRIA exerce nt leur s missions depuis de nombreuses années et
dispose nt donc do6un -faire @poouvée . 20 structures sur les 26 existent en effet depuis plus de 10

ans. Selon les territoires ,les CRIA se sont développé s sur différents modeéles

1 4 CRIA interviennent aune échelle régional e, 16 a une échelle départemental e et2 a une échelle
interdépartemental e. A noter en Région Centre  -Val de Loire la coordination des CRIA départementaux

avec | a cr®ation ddédune union r®gionale.
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1 Les structures sont le plus souvent des associations (19) . 5 CRIA sont portés par des groupement s
doéint ®r °t peth Ipar des étéblisBenents publics.

1 Lesstructures q u i portent juridi gueasanern paréilews id\iatu®miggi@k Alans de
nombreux domaines (formation professionnelle, insertion et emploi, solidari tés, santé, éducation ou

encore politique de la ville) . Seules 4 structures sont« dédiées », c 6 e&d i r e ellgsné portent que des
activitts ditesCR |IA, sans intervenir sur des missions autres que
| danal phab®ti s me a Cetté guriactivité ¢ tde l@ majostémdes structures favorise la

complémentarité  entre les différentes act  ions portées , mais permet surtout de «  sécuriser »

financierement la structure.

Cartographie nationale des CRIA [Année 2018]

CRI régional (4)
CRI ancienne Région (2)
CRI départemental (16)

CRI interdépartemental (2)

Structure ne se revendiquant
pas CRIA |/ ndé®tar
mais qui avait été identifiée

4)

Territoire non couvert par une
structure

I 1]

il
|
%

Un paysage en mutation. Plusieurs région s et territoires ne sont pas couverts par une structure dite

CRIA. Cependant, cen6epds parce qubébun territoire ne aurenpdear pas
ndexerce des missi obeylus, py cedainhsterritodes apparaissant C 0 mmaeon@ouvert sg
des réflexions peuvent étre menées concernant la réactivation db u @RIA. Chaque région, en fonctionde s
politique s publigue squ éel | e e nt etrdesresseuncesrdisponibles localement , soutient donc plus ou
moins | es act i viAns®les ragaux CARIFR I OREF et les ateliers Canopé qui ont une couverture
nationale portent parfois déja les fonctions de CRIA . Les récentes mesures gouvernementales , concernant

le P1 a nnvekiissement dansles Compétenc es notamment, pourrai  ent rebattre les cartes.
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