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Simplifier la vie des Francais:
une priorité du Gouvernement

Le Choc de simplification engagé paPrisident de la République 2813 a

dbores et d®;) " dplusddB0 maswes pour simifemlanveen c e
des Francait 6 i dentdief iceat mersur es s dimgvantes e s u
| ai ssant une part centrale ° | ®cout e

les attentede ces derniers.

Ainsi, uneenquétebarométriguea y a n t permis doidenti fi e
les plus complexesonjugué a la poursuite de leonsultation en ligne des

usagerso nt p edemtifiersesnduelleamesures de simplificatidde plus,

des ateliers regroupant usagys et administration ont été organisés pour
identifier les complexités percues par les Francais dans leurs relations avec

| administration et | es |l ever, not amme
Ce mouvement de simplificatqiudn Il @i nfid
gui nquennat avec | a poursuite de s®qu

mesures, venant répondre aux attentes des usagers.

Ainsi, apres deux vagues successives de 40 mesures de simplficaiialles
mesuressont lancées dsue cadre de cette troisieme vague de simplification.

Ces mesures traduisent | a vaeurles,ake® de
prioritaires du gouvernement tels que
fragiles, le logement et la constructiommu encore la jeunesse



JE RENTRE EN FRANCE ABRAVOIR RESIEB
A L ETRANGHER

Loexpatriation des Fran-ais estQulaquestitéaut p o u
raison de cette expatriatiorestdoncd e | 61 nt ®rd°et |dbee nbob@nueilaegdecr e
simplifer le retour de ces citoyepsui squdel | e e s.tEn effa, devretauest t e mp o
souvent rendu complexe plar multiplicié des démarches a entreprendenstallation,
logementscolarisation des enfaracces aux prestations sociales, information sur la fiscalité et la
retraite, etc.

Afin de dresser un état des lieux ducuascde retour en Franeede proposer des mesures de
simplificéion, le Premier mni stre a confi ® IMameHeélénd ®omvy on d b
Mouret senatrice représentant les Francais établis hors de dtramcienneministre chargée

des Francais de I'Etrandea r mi |l es mesures propos®es ~ | 0i
seront mises en 1 uv priacipgbasont mentiognéeadassousn e me nt . L

1. Mettre en place un service d’aide en ligne interactif personnalisé
sur le retour en France

A UJ OURD @ lersquevous étesun francaisde retour en Franceapresavoir résidéa
| 6 ®t il m® @ pasdesagced 6 i n f o consaliddepour r€pondreavosinterrogations
sur les démarchegjue vous aveza réaliserjes délas dont vous disposest les documents
nécessairesDe plus, la multiplicité des interlocuteurs,est un facteur de complexité
supplémentaire.

DEMAIN , vouspourrezvisualisel 6 e n sdesdémareheguevousdevrezaccomplirupres
des différents organismes fran@ia quelmoment(avantvotre départenarrivanten France
en fonction de votre situation

Echéance: premier trimestre 2016

2. Délivrer une information claire et accessible sur les conditions
dans lesquelles les conjoints étrangers de ressortissants francais
peuvent entrer et séjourner en France ou acquérir la nationalité
francaise

Lorsquevousrentrezdel & ®t ,ftesconditomsd & e retde s@eurdevotre conjoint étranger
appar auns grantetompieiité Cette complexitérésulteen grandepartie du manque

doi nf osurfesdémarchearéaliserl | en ®t ait de m°me pour | 6
francaise.
A UJ OU R D guradadaptatiordessitesinternetdespréfecturegg u ant =~ Isbriesa f or ma

démarcheaeffectuerestdéployé.

Mesure effective: le module web accueil des étrangers est en ligne depuis le début de
| 6 a n n ®Rar allldurs, une information sur la délivrance du visa lorggjoura étémise

en lignea la fin de la mémeannée.



3. Délivrer une information claire et accessible sur les différents
statuts permettant de travailler a U'étranger et sur leurs
conséquences en matiére d’acquisition de droits a la retraite

Lorsque vous allez travaillera | 6 ®t,ruaenirfoenmation diffuse était donnée sur les
conséquencevotrepassagal 0 ®t ausegagdievotreretraiteou surlesdifférentsstatuts
permettantd 6 a m ®¢mowtantdevotreretraiteservieenFrance.

AUJOURDQ®UHUI mportant travail de documentati o
organismes concern@SLEISS, régimes de retraite obligatoires, CFE) en faveur des assurés
ayant cotisé dans des Etats étrangers au cours de leur carriere. Les informations sont disponibles
en ligne sur les sites des organismes

Mesure effective

4. Informer les usagers du régime d’Assurance maladie sur leurs
droits et obligations en cas de départ a l’étranger ou de retour en

France
AUJOURDO&HWI moment du d®part ~ | 0d®tranger, S |
francais vous devezenar t i r votre r ®gi me ddassurance ma

changement de situati on. Le signal ement du d
votre r®gime dbéassurance mal adi etreaetoursurle que |
territoire francais vous devez donc entreprendre des démarches pour vous affilier de nouveau a
| dassurance mal adie et b®&n®ficier de |l a r®ou

DEMAIN , vous serez informé automatiguement, au moment de votre radiatites
conditions de réaffiliation a votre retour en France
Echéance: fin 2016

5. Permettre que les périodes d’interruption de travail postérieures
au 1¢r janvier 2014 indemnisées par la Caisse des Francais de
UEtranger (CFE) au titre des risques maladie, maternité, invalidite
et accidents du travail maladie professionnelle soient assimilées a

des périodes d’assurance vieillesse
Lorsquevousrésidezal 6 ®t etgueypesadhéiezal 6 a s svolon@irevedlessale la
CFE, vospériodesd 6 i n t edetravgldutitre desrisquesmaladiematernité accidendu

travailou invaliditén & ® t pasassimiléeddespériodesl 6 a s s Meillessmlorsquetel estle
caspourlesassurésssidansurle territoirefrancais.

AUJOURDQJIH&S p®r i odes d o postérieures aupjanvierr20ldes t r av

personnes ayant adh®r® ° | dassurance volonta
des risques maladie, maternité, accident du travail ou invalidité et sont assimitéésspar la
nationale d'assurance vieilld€3¢AV) a des périmmls ddbéassurance vieille

assures résidant sur le territoire francais
Mesure effective | darr °t ® la26@Quin®01%p pobr lune@ntrée en vigueur 1€ 1
janvier 2016



6. Offrir la possibilité pour les bailleurs de demander aux candidats
locataires leurs bulletins de salaire francais ou étrangers ou, dans
le cas ou ces derniers ne pourraient fournir ces justificatifs, tout
document attestant leurs ressources disponibles

Lorsquevoussouhaitiezouerun logementlaloi listaituniquemenlkespiécegustificativesjuele
bailleume pouvaitpasdemanderAinsi, le bailleurpouvaitrefusewosjustificatifsde reveng de
| 0 Eetraaged & wolsrevernez.

A UJ OU R D ¢ déphisle 8 novembredernier,pour justifier de vos revenusle bailleurest
tenud 6 a c cvetrp demieret avantdernieravisd 6 i mp ¢ 6t iogaux impdts qui
tiennentieud 6 i myrlérevenuétabliparl 6 a d mi Hiscaletlet Edat ou du territoired 6 0 %2
vousrevenez.

Mesure effective depuisiovembre2015

7. Faire connaitre aux personnes propriétaires de leur logement en
France et s’établissant temporairement a 'étranger les dispositifs
légaux permettant la mise en location de leur bien tout en
permettant de le réintégrer facilement a leur retour

A UJ OUR D ¢léfsduevousétespropriétaireet quevouspartezal 6 ® t , vausngleuez
pasvotre logement biesouvent fautel 6 i n f o sunteadonditomsde résiliationdu bail a
votreretourdel 6 ®t.r anger

DEMAIN , afin de facilitervotre retour en Franceet notammenta réintégratiordu logement
dont vousétespropriétairepyneinformationvousseradélivréesur lesdispositiondégalesous
permettantd & uparidelouervotrelogementurantvotreséjoural 6 ® t etd @ g partdee
romprele bailetainsiréintégrerotrelogement.

Echéance: premier trimestre 2016

8. Améliorer la transmission des dossiers des contribuables entre le
service des non-résidents et le service des impots du lieu du
nouveau domicile au retour de 'étranger afin de simplifier les
démarches fiscales des Francais rentrant en France

Lors de votre retouren France)a transmissiomle votre dossierde contribuablelu servicedes
imp6tsdesnonrésidentsdont vousdépendielorsquevousétezrésidenfiscalal 6 ®t ,veasn g e r
le servicalesimpbtsdevotre nouveauwomicileen Franceposait desdifficultés.

AUJOURD&UI , ladirectiondesrésidental & ®t etdessgnacegénerauXDRESG)veille
alatransmissioautomatiquet systématiquee votre dossieversle servicalesimpotsdevotre
nouveawdomicileenFrance.

Mesure effective



9. Faire connaitre la procédure de rescrit aux contribuables de retour
de U'étranger s’interrogeant sur leur situation fiscale au retour en
France

AUJ OURD Qlélrgscrit gquvousp e r met d & 6 b O enn runesptise detposibian
formelles ur | 0 a p patr&Situatian au egard des textesalux, est peu connu. De,fait
la prévisibilité des régles et du montamt dei mp lors detvotrgetour en France oetitue
pour vousune source de préoccupation, voi®@i nqui ®t ude.

DEMAIN ,I dadmi ni st r at mieur corfinaitee ceadisgoditils deuvstre femur an

France not amment en i nt®grant cette | (mesmremati o
1) ou encore en réalisant une information spécifique sur ce d@pdsitffiteles impots dédié
auxnonrésidentgmesure 2)

Echéance: premier trimestre 2016

10. Permettre le maintien du bénéfice du régime fiscal dit «
impatriés » en cas de changement de fonction au sein d'un méme
groupe dans le cadre d’une mobilité

En rentranten FranceyousperdieZe bénéficalu régimefiscaldit «impatriés» sivouschangiez
dd e mp | poprapuisdansle cadred & ummleilitéintragroupeOr, la mobilitéinternationale
impliquesouventde changede fonctionauseind 6 mémegroupe Cettedispositionétaitun
freinavotremobilitéet notammentvotreretourenFrance.

A UJ OU R D ¢dépuisla promulgatiorde la loi pour la croissancd, 6 a cetli v@ dgle®l | t ®
chancegconomiquesn tant que Francaigie retour en Franceet poursuivanson activitéau

seindu mémegroupe youscontinueza bénéficiedu régimefiscaldit «impatriéss y comprissi
vousavezchangélefonctions.

Mesure effective



JESUISNOUVELARRIVANTEN FRANCE

11 et 12. Mettre en place le passeport talent et expérimenter un
processus de séjour intégré

AUJOURDO#I t ant gud®tranger souhaitant I nve
compétence particuliere (artistes, scientifiques, sportifs, etc.) vous pouvez prétendre a plusieurs
titres de séjours dont les régimes et les durées different selon votre piwék Caables trois

ans au maximum, requierent de nombreuses démarches et parfois un renouvellement annuel.

DEMAIN , apres le vote de la loi, vous pourrez gnée r d d une cQettetcarte,p!| ur i
dit «passeport talemt sera valable quatmesamaximum et nécessitera deux démarches en
consul at T déud @marches e préfeptidea 8 s | e gpérignengatiod e | 8 €
«processugle séjour intégré avec primo-délivrancedu titre de séjour en consulat» ces

démarches pourraient méme étre encore limitées aux seuls déplacements au consulat avant
| 6entr®e sur |l e territoire national

Echéance: expérimentation courant ® 1 6, apr s piojét dedlad nelatif ao droitd u

des étrangers

13. Améliorer la procédure d'enregistrement des demandeurs

d'asile
En tant que demandeur ddasil e, v o-acsueil®uis ez d
orient® vers O Olfds cpr ®rant an es det | [0OFMnorgr at i o
de chacune de ces étapes, vous deviez compléter des formulaires et redonner les mémes

informations. Ces répétitions augmentaient le temps de traitement de la demande et causaient des
déplacements superflus.

AUJOURD®HAUSs be®nN®f i duer deéurmempnde®ddasil e

dontvous pouvez <<Ewni wrfd eltd®U @l untiisen.en pl ace dol
le lien entre les structures degpé c u e i | et l es pr®fectures | im
seul fomul air e, r ®dui t votre d®l ai ddattlent e €
| avancement Dednggmd, la craht®mde rguichets.uniques en préfecture intégrant

|l es serQFilclesr @deui td vos d®pl acementton ppur f aci
Demandeur doAsil e.

Mesure effective depuis le®lnovembre 2015

[
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JECHERCHEUN EMPLOI

14. Offrir, grace a UEmploi Store, une plateforme de services web et
mobiles liés a la recherche d’emploi et a la formation

Poleenp | o of frait d® ° une plateforme en: |l ign
et diffuser votreurriculum itaeen ligne. :

AUJ OURDGcHUIservice va plus loin pui sque5 | 8 Em
web et mobiles pour veaccompagner dans la recherche de votre emploi :
1 des services digitapour an® | i or er votre recherche dbe
professionnel, mieux connaitre le marché du trauasl,formerfcomme par exemplée
de | dapprent i s stogeleseours bnilighe asermassifsets, i mu |
T des applications mobiles vous per meEt tant
support (tablette, ordinateur, téléphone portable) :
1 des données accessiblespmrtenaires de Pole Emptpii pouront ainsi developper
des applications supplémentgims vous aider dans votre recherche. :
A compter de 2016, les entreprises auront aussi un accés réédiéé supoleemploi.frpour :
déposer des offragchercher des candidettsnener leur processus de recrutement.
Mesure effective

15. Permettre de cibler les candidatures sur les entreprises qui
recrutent grace au simulateur « la bonne boite »

1 empl oi sur 5 soobtlentIorpqaervouschenelzuraemﬂlm:datur
vous ne saviez pas toujours identifier ™ que
de candidature. :

AUJ OURD® H® b laltoimnéboite.polemploi.fr vous recommandées entreprisesa
favorisepourcibler les candidatures spontareeffet, afin de vous orienter au mieevs € :
marché cachit e | 0 lalgopthnuie cet outipermet ungrédiction des entreprises qui vant
embaucher dans les $raioissur vos métiers.

Mesure effective depuisiécembre 2015

16. Permettre de mieux identifier les formations débouchant sur un
emploi grace au simulateur « la bonne formation »

AUJ OURD@édn tant que demande doempl oI | ez ureforraagion ilesti s ¢ h e
di fficile doéune part dsett rd@ladedcmmelmapfmnnatlomlramat e
plus & méme de vous aider a retrouver un emploi. :

DEMAIN , un noteur de recherche de formation pour les demandeurs dssrgluiis a vt :
dispositionCet outil en ligne vous donnera égalementdéess de financemetes formations:
Par ailleurs, vous disposeated'évaluation du taux de retour a I'emploi aprés la forafatide :
choisir la formation qui peut le mieux vous aidéraauver un emploi. :

NN NN NN NN NN NN NN NN AN NS NN EE NN EEE NSNS N EEEE NSNS N EEEEEEEENEE NN N NSNS NN S NSNS NEEEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEEE T RLL


http://www.pole-emploi.fr/
http://labonneboite.pole-emploi.fr/

Echéance: deuxiéme trimestre 2016

17. Consulter les offres de contrat d’apprentissage et de contrat de
professionnalisation regroupées sur le portail de U'alternance

Les offres de contratde travail en apprentissageu en contratde professionnalisatiosont
répartiesurplusieursites nternetaveauneséparatioentrele secteuprivéet public

A UJ OU R D ¢drtdritquecandidag uneoffre de contratde travailen apprentissagau en
contrat de professionnalisatipivous pouvez consulterles offres de Pdle emploi et de ses
partenairesellesdelaBoursenterministérielldel & e nppblic(BIEP)ainsiquecellegjueles
employeurpeuventdéposeen lignesurle portailenuneseulerequéte.

Mesure effective depuis fin 2015

18. Fluidifier les parcours et l'accompagnement des demandeurs
d'emploi, notamment ceux qui s'inscrivent a Pole emploi de facon
récurrente

AUJ OURD @ éhlant que demandeurd 6 e mp 16 @ in s etrla r@rsdripgiona Pole
emploi,bien quepossibleen ligne,resteune démarcheomplexeCesdémarchesouffrenten
effetd 6 manquelepersonnalisatiotu service.

DEMAIN , untraitementapideetadistancedel 6 i n s, delairémsciiptoret du traitement
delademandel 6 a | | serendisten plageavecnotamment une«réinscriptiorsansormalité

administrativer,c 0 -&diré avecun dossieipréremplidesélémentsiéjaconnusdu demandeur
d 6 e mPhraailleurs, pour permettre une continuité et une meilleure efficacité dans
| 6 acc o mpdademancesdbte myuilsenéinscritceluici bénéficierajandamesuralu

possibledu mémeconseilleréférent.

Echéance: premier trimestre 2016
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JE CONDUIS UN VEHICULE

19. Pouvoir consulter en ligne ses lettres de retrait et de restitution
de points

A UJ OU R D ¢dédrtainesnformationsrelativesauxretraitsou de restitutionde pointsvous
sontexclusivemeraidrességsarcourrier

DEMAIN , vouspourrezaccédea| 0 e n sdestetirésde retraitet de restitutionde points
dansun formattéléchargeab&timprimable

Echéance: expérimentation dés décembre2015pour les permis remis aprésle 1* janvier
2014et une généralisationprévuepour octobre 2016

20. Simplifier, fusionner et dématérialiser les formulaires du permis
de conduire

: AUJ OUR D ypeud lemander votre permis de conduire, vous devez trés souvent remplir au
moins deux formulaires par mi |l es sept gorre:

: renouvellement, échange etc.). De plus, vous devez paréigmeensusieurs copies du meme
: formulaire téléchargé en ligne.

DEMAIN,l a d®mat®rialisation de | densemwlude des
permettra de remplir une seule fois tous les champs depuis chez vous ou un service: public de
: proximité. Vous gagnerez ainsi du temps en évitant de compléter plusieurs copl$ et/ou
: formulaires et les déplacements & la préfecture.
: Echéance: quatriéme trimestre 2016

21. Simplifier la demande du permis de conduire international

A UJ OU R D ¢shHvbulssouhaitezlemandeun permisde conduireinternationalyousdevez

renseignete formulaire papier puis soit| & e n pao cpwerier postal soit vous déplacerau
guichedelapréfecturgpourdéposervotredemande.

DEMAIN , vous pourrezréaliservotre demandedirectementen ligne vous évitantainsiun
déplacement S e ul |l e r glement des frais doaffranc
si vous optez pour | dacheminement par voie p
Echéance: quatriémetrimestre 2016

13



JECONSTRUIS

| R

22. Offrir un téléservice de formulaire assisté pour les permis de
construire et les déclarations préalables

: AUJ OU R D jletsguevoussouhaitezéalisedestravauxyousdevezemplirdesdemandes
: Iongueset complexesvecunetresgrandequantitéd 6 i n f o & fownir domtruse grande :
ipartie peut s 0 wotreRcasy/ous dsvezersuitddéposercesdemarslesous  :
: format papieren mairie,etenl 8 a b deevailctatmnprealabla:esdos&ers 0 a v souvenh ;
: incompletentrainantdesdélaidd 6 i n s treslongs i o n

: DEMAIN , vous bénéficierezl uin servicede saisineassistéelu formulaire Cerfdepuisune

: demarche en ligne du siervicepublic.fr vous guidantgracea une forme didactiqueet :
: automatiséegn fonction de votre situation(projet, lieu, type de travaux etc). Cette saisine :
! permettraden 6 a & @mptir que leschampspertinentsau regardde votre projet tandisque

: certaingchampsserontdéjaremplisou ferontl 6 o § wentrolede validiteafin de vouséviter :
: que votre dossiersoit rejeé en raison de donnéeserronéesou incomplétes.Le dossier :
:ddaut ori sati on nwmideagec toutes se$ pideesnie @qiuelleente n

: Echéance: quatriéme trimestre2016

23. Offrir un simulateur en ligne des taxes applicables au projet de
travaux / de construction, permettant a 'usager d'anticiper ce colt
deés l'origine du projet

A UJ OU R D paprésavoirobtenuuneautorisatiord'urbanismejousétesredevablele taxes
d 6 ur b aqu somtrtres difficiles a calculer En effet, ces taxesdépendentd 6 uwvaleur
forfaitaireréactualiséehaqueannéeet sontappliquéeavecdesspécificitéd;ocalesen fonction
desmairiesou département£esdifficultésd 6 ® v a Huumartantdeoestaxesentrainentdes
difficultésaanticipeile coltglobaldevotre projet.

DEMAIN , vouspourrezanticipercescodtsvia un simulateudes| 6 o rde \wtremrejetde
travauou constructioretainsiajustervotreplandefinancement.
Echéance: quatrieme trimestre2016

24. Dématérialiser la declaration d’intention d’aliéner afin de
faciliter le remplissage du formulaire et son envoi par l'usager

A UJ OU R D ¢edrtdntquepropriétairequi souhaitezendreun bienimmobiliersituésurune
zonede préemptionvousdevezenvoyeparcourrierrecommandén formulairesignifiantvotre
intentionde vendre(dit de déclaratiord & i n t dednat ) ebl@spieaegointesnécessairesn
guatreexemplairesoit a la mairiede la communesoit a la préfecturedu départementoit au
conseidépartementatnfonctiondevotresituation.

DEMAIN , vouspourrezenvoyertle formulairede manieredématérialigget gagnerdu temps,
toutenévitanteserreursledestinataires.
Echéance: septembre2016
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25. Simplifier et dématérialiser les demandes d'aide a la rénovation

AUJOURDOMHU obtenirAganee andei admadlelindle | 6 ha
rénover votre logement, vous deviez déposer un dossier fmpendantla bonne

compr ®hension des aides mobilisabl es et | es
du dossier complet, commissions décisionnelles) peuvent générer de nombreux échanges,
notamment par courrier, ce qui occasionne un allongemenkaiddedéaitement de votre

dossier pouvant atteindre souvent plusieurs mois avant la réception des subventions.

DEMAIN , l e d®I ai dodinstruction et de ver seme
transmission sécurisée et rapide des éléments duadpssevices instructeurs.
Echéance: 2017

15



JEME LOGE

26. Permettre aux CAF de mieux lutter contre U’habitat indigne et
d’accompagner plus en amont les locataires

AUJOURD@®IH&JS i nformations sur | & habpattagées i ndi
entre les Directionségartementales du Territo{feDT) luttant contre la non décence des
|l ogements et | es Cai(6€AFpgerantdlésAaidds e dgementn Ainsi,F a mi

lorsque voudhabitez unlogement indigne, la CApeut ne pas disposer des informations
nécessaires pour vous accompagner.

DEMAIN ,gr ©ce ~ un tr apad feesr ts ed dvii cfecsr ndaet il odnEst at ,
de mieux identifier | es zones de cagmecsntrat
nécessaire.

Echéance:d ®p | oi ement sur | 6ann®e 2016

16



JESCOLARISEMON ENFANT

27. Généraliser Uinscription en ligne aux lycées agricoles

A UJ OU R D gertantqueparentslecollégiens/ousdisposezl & serviceenlignesécurise.

Il vous permetde préparerla rentréescolaireau lycéeen prenantconnaissancdin juin, de

| 6 af f dewdtr@aenfanbem confirmantimmédiatemergoninscription,en choisissanavec

lui sesoptionset enactualisantosrenseignemenggiministratifs.

Pourl 0 i ncegemicedst]imité auxlycéegselevantdu Ministeredel 6 E d u matohale den

| OEnsei gnement sup®rieur et de | a Recherche

DEMAIN , ce servicesera étendu aux établissementscolairesrelevantdu Ministére de
| 6 Agr pourguevouspusssienscrireenlignevotreenfantaun lycéeagricole.
Echéance: septembre 2017

28. Simplifier les critéres d’attribution des bourses pour les lycéens

A UJ OU R D ¢enrtdritquelycéerou parentdelycéenja demande de bourses est complexe.
En effetlebaremel 6 a t t desboursedycéemnesomportedouzecriteredifférents.

DEMAIN , cescriteresserontmodifiéset un systemepluslisiblede plafondsde référencesle
VOs revenusannuelsseramis en placepour faciliter et rendretransparent@otre demandele
boursdycéenne.

Echéance: septembre 2016

29. Harmoniser et dématérialiser les conventions de stage pour les
collégiens
A UJ OURD ¢ dquahd votre enfant, collégien, effectue un stage vous devez remplir une
convention de stage sur papier.

DEMAIN , entant quecollégierou parentde collégienyouspourrezétablirla conventiondu
stageobligatoirede la classeale troisiemeen lignesur le portailmonstageenligne.far ailleurs,

vous pourrezaccéder a un large bouquet de seraicet o u r de | dapprenti s
exemple une bourse ddoentreprise offrant des
Echéance: effectfpour | 8 ac c Isarmonisé etdématedaliséde convention et

2017 pour | dacc sedesewiwesbouquet plus | arg
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https://www.monstageenligne.fr/

30. Délivrer des attestations de diplomes dématérialisées pour
U'ensemble des diplomes nationaux visés par UEtat

A UJ OUR D §ddeldue soit votre niveaud 6 ®t wotlealiplOme est édité sur un papier

filigrané devant garantir son authenticité.ll doit étre retiré auprésde | 6 ®t abl i ssen
d 6 eignemenbu auprésdu rectorat.En casde perte,de vol ou de destructiordel 6 or i gi nal
vousdeveavousadressedil 6 ®t a b émetteapounendemandeun duplicata.
Danslesusagedesdémarched 6 i n s @& unicyxledi do@towdd recherchel 6 e mpolso i
conduisent produiredescopiespapier(photocopiepu numériquegphotographieu scande
cesdiplomesgquinedisposent 6 a wttributpermettand 6 garantit 6 aut henti ci t ®

DEMAIN , vousdisposered 6 genvicepublicde confiancepour vousdélivrerdesattestations
dématérialiséate dipldmesnationauxviséspar| 6 Eet cantfférantun gradeuniversitaireVos
démarchederecherchel 6 e nqudl @ i n s auncyplad i0 ® mserahiissifacilitées.

Echéance: ce projet se décompose en 3 phases. En 2016 une premiére phase vise a
généralie r ce dispositif pour | 6ensei gnement s e
déployerdans | 6ensei gnement s up ®rtiueedroisiemeiphasé a b as
vise a proposersoml ®p | oi ement ~° dd6éautres minist res.
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J 6 ORGANABHENTHEE SCOLAIRE

La rentrée scolaire est un éveneriewnie quipeut parfois apparaitre comooenplee pour les
usagers car elle engendre de nombreuses d®ma
et aupr s de nombreux acteur s. eddteliersdedraviaid e nt i
collaboratifs onété réalisés courant 20l%ont mobilisd 6 e n s e mb | -@enahesde laar t i e
d®marche (les services du dmi didsetn sree gdee nmMeha d u
recherche des parents do®l ves, des ddctvig,cdese ur s
agets de la CAF).

La mise en Tuvre de nombre de ces simplific
entre | 0Etat ,ntpllue rpiamits tc udtienala e thaséigadingrt at i o n
supéieur et de lag&herchet | es communes. Cette coll abor a:
de travail ad hoc entre | 0Etat et | es associ

Ces pistes de simplification visant ~ favor
éviter les emandes redondantes sont présentéessnus.

31. Fluidifier les échanges de données entre les mairies et les écoles
en s'appuyant notamment sur la base des éléves du premier degré

AUJOURD@JIHAJId®mar che ddinscri pt ideurtemps poor&c ol e

parent do®l ve | i nscription de | eur enfa
pui s, " 1 6®col e, |l e directeur proc de ~ | 6a
ddun | ogiciel d e g dasd leqoehles darvices anfinicipaux saisissestdes | a
i nformations sur vous et votre enfant. Le d

données dans la base des éléves et parfois a demander les mémes piéces justificatives que |
mairie.

DEMAIN,gr ©ce ~ une nouvelle solution num®riqu
base des éléves et les outils de gestion des mairies. Les mairies pourront renvoyer en temps rée
|l es ® ®ments aux direct eur s ombspdRrdepEriscolaire,fes en r
nouvelles activités périscolaires NAP, la restauration scolaire, etc.

Echéance: une expérimentation sera lanc®en mars2016avec des mairies volontaires

puis étendue en 2017 aux mairies qui #ouhaitent
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32. Dématérialiser la démarche de radiation lors d’'un changement
d’école
A UJ OUR D ¢létsduevotre enfantchanged 6 ®,ar lexemplsuitea un déménagment
vous devez demandersa radiationet récupéremun certificataupresde| 6 a n école.ouse

devez ensuite présentercertificat de radiation a la mairie de votre nouvalfewe puis a la
nouvelle école.

DEMAIN ,une foi s que vous aurez i dféomm®@delmat diome
radiationseratransmise@utomatiguementle maniére dématérialis&ka mairie e&lanouvelle

école.

Echéance:l a mi se en ifuvre de cette mesure sera r
la mesure 3. Février 2017

33. Fournir une information ciblée aux parents les plus éloignés de
U'école sur la scolarisation de leurs enfants a partir de 2 ans

A UJ OURD§IHU® maiernelleest la premiereétapede la scolaritéet, pour beaucoup
d'enfantsfrancaisou étrangersla premiereexpérenceéducativeen collectivitépermettantde
favorisetaréussitescolaire
Toutefois.entantquefamilleéloignéale la culturescolairepour desraisonssociales;ulturelles
ou linguistiguesrousne disposepastoujoursdesinformationsécessairggurvousrenseigner
surlesdémarched 6 i n s ermmaterneileo n

DEMAIN , quandvotre enfantatteindradeuxans,vousdisposered 6 unfoemationadaptéet
ciblée sur les possibilités de scolarisation précoce avant 3 an®asimcdempagneamamont
de la rentréescolaire: les datesd 6 o u v etdd fin desinscriptionsa | 6 ® ¢teo doiats
ddi nf o(mairesnotaanmentet| 6 e n sdesddmarehes rédiser (étapesgchéances,
suivi,etc).

Echéance: fin 2016

34. Dématérialiser les inscriptions pour les écoles primaires et
maternelles

A UJ OU R D ¢certaihesnairiesdisposentd & téléservicpourinscrireenlignevotreenfant
al 0 ®maternelleou élémentaireCependante servicen 6 gastlisponibledanstoutesles
communeslu fait desdifférencesletailleou demoyensie ces dernieres.

DEMAIN , un outil seramis a dispositiondes mairiesqui le souhaitentous permettant
d 6 i neoterenfantd| & ®mabelnellou primairequeb quesoit la taille ou lesmoyengde

votrecommunederésidence.

Echéance: un groupe de travail sera mis en placavecles principales associations de
mairesau premier trimestre 2016

35. Dispenser de fournir le justificatif de revenus lors de l'inscription
a des activités périscolaires communales

A UJ OU R D §lefdduievousinscrivezvotre enfanta une activitépériscolairgproposéepar
votre communepn peut vous demander un justificatif de revenus pour calculer votre quotient
familial et déterminer le montant de votre participation aux frais de cantine et garderie.
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DEMAIN , vous pourrez directement transmete informations a votre mairie en ligne en
vous munissant de vos identifiants fiscdadsn 6 a pluseesoinde fournir cejustificatifet

votre mairie pourra donc calculer et vous informer automatiquement du montant de votre
participation.

Echéance: une expérimentation sera lana&en mars2016

36. Harmoniser les démarches de rentrée scolaire : formulaires,
documents et informations requises etc.
A UJ OUR D ¢ délonla communeou votre enfantestinscrital 6 ® tee®démearchesle
rentréescolairegtlesinformationddemandéesonttreshétérogenes.

DEMAIN , des groupes de travail avec les associations représentaticeBectestés
territorialegAssociation delglaires dd-rance etc.)seront organiseésf i n ddengager ur
[

réflexion et departager et diffuser les bonnes pratiquesAi nsi , | objdesct i f |
modélegypes déormulaireginformationslemandés.

Echéance: un groupe de travail seramisenplaceans | e cadre de l 61 n
partenariale avede ministered e | 8 Educ at ,i odcasdigmémernd supériear et

de laRechercheet les principales associations de mairesu premier trimestre 2016

37. Permettre le paiement en ligne des services périscolaires

A UJ OURD ( wousl payezla plupart des servicespériscolaireqétudes, restauration,
transportsactivitésetc) parchequeou especesequi nécessitguevousvousdéplacienu que
vousconfiezle paiemenavotreenfant.

DEMAIN , vouspourrezpayercesserviceperiscolairesnligneparcartebancaire.
Echéance: Mesur e en cours doexp @rdgromeede teavail sera. Par
mis en placeavecles principales associations de mairesu premier trimestre 2016

38. Organiser localement des « carrefours de la rentrée »
rassemblant tous les acteurs concernés pour informer, expliquer
et s’inscrire

A UJ OUR D §lalrentréescolaireestun événementjui requiertque vous entrepreniezle
nombreusedémarcheadministrative€€haque actearganisel e s r ®u ni ons doéi nf o

DEMAIN , des groupes de travail avec les associations représentatives des collectivités
territoriales (Association des Maires de Fra
r ®f |l exion et de partager et deldstomesqlikes bo
souhaitent organisent momentuniqueatouslesacteursntervenanautourdel @ ® v~ dee me n t
vie rentrée scolaire(mairies,écoles,CAF, associationsetc). | | s 0 adg ifatiliterdes n s |
inscriptionset répondrea vos questionsurla démarchéout envousinformantsurlesservices
proposédesactivitésetlesprestations.

Echéance: un groupe de travail seramisenplaceans | e cadre de | 61 n
partenariale aved € mi ni st re de | 0 Heé ughdnentsumiieNraet i on al
de la rechercheet les principales associations de mairesu premier trimestre 2016
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39. Regrouper les différentes inscriptions (scolaire, restauration,
activités périscolaires, etc.) dans une démarche unique

AUJ OURDGQIbr&) e la rentrée scolaire vous devez remplir de nombreux formulaires
ddinscriptions pour des services et activitod
cantine, aux activités périscolaires, etc.) alors que les informations somdoaudaistes ou se
recoupent.

DEMAIN , des groupes de travail avec les associations représentatives des collectivités
territoriales (Association des Maires de Fra
réflexion et de partager et diffusesl bonnes prati quetnombrédeb| ect |
d®mar ches, de d®pl| graceamp ot 1t ddiemtt &€ ®leo ®@cut ainres
(interlocuteur unique, transmission uaigles pieces justificatives). Vous pourrez donc par
exempleempliren f or mul ai re dodéinscription unique ave
les différents acteurs (mairies, écoles, restaurations, activités extrascolairesgtcansports

Echéance: un groupe de travail seramisenplaceans | e cadre de l 61 n
partenariale avec | e minist re de | 6Educati
de la recherche eles principales associations de mairesu premier trimestre 2016

40. Simplifier Uinscription lors du passage de la maternelle a U'école
élémentaire (lorsque les écoles sont différentes)

AUJ OURDGQ{Qlbisdguel 6 ®c ol e ®| ®ment aire dans | aquell e
son école maternelle, vous deafoisréaliser une nouvelle inscriptionmairie

DEMAIN , des groupes de travail avec les associations représentatives des collectivités
territoriales (Association des Maires de Fr a
réflexion et de partager et diffu les bonnes pratiques. Amsis ndaur ez pas °

| 6i nscription en mairie | ors du passage =~ |0
Echéance:un groupe de travail sera mis en place
partenariale avec | e minist re de liguEetucati

de la recherche et les principales associations de maires au premier trimestre 2016
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JEPOURSUIDESETUDESUMRRIEURESJEM® ORI ENTE

41. Améliorer la qualité de U'accueil dans les services de scolarité
des universités avec le déploiement du référentiel Marianne

AUJ OURD@drtfdritg u 6 ®t wdsbéméiidiedlesaméliorationsoncretesle la qualité
deserviceauseindesbibliothequesniversitairedepuida miseenplacedu référentieMarianne

DEMAIN , la démarcheMarianneet ses 19 engagementde servicepour| 6 a m®I|l de® r at i o
contactgphysiquetéléphoniquegourrier,courrielou Internetserontappliquéslanslesservices

de scolaritéesuniversitéyolontairespour quevousprofitiezd 6 uamd@ioratiortontinuedela
qualitédeservicetd 6 accuei |

Echéance: rentrée2017
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Plan national de la vie € tudiante

L @mélioraton dec ondi t i ons sldes étudiamts esttuneccdndittoru di deur réussite.

Cette am®lioration a donc @rtr®le 200mmaikef le 26 juthd u n e
2015, en vue doOo®l aborer wun Plan National de
fois 7 | a antvdéfimie dhmes sd dloBatiBhite & la remise des conclusions de la

concertation, Najat VallaBelkace;mmini stre de | 6Education Nat.
supérieu et de la Recherche et Thiekia n d o n Secr®t aire dOoEt at c

supérieur et de Recherche ont annonkggT" octobre 2015 les mesures du PNVE.

Certaines de c e sdirectementdanse & dreit@ iligns der la pditioge
simplificatod e | dact.i on publique

42. Créer un portail numérique unique de la vie étudiant (PVE) a
l'adresse etudiant.gouv.fr

AUJ OURDGQléssburcesdd 6 i n f o relatvdsiivatrevie etudlantesontdlffusestandls
quelamultlpI|C|tedesacteur&ompI|qudesdemarchequevousdevezentreprendre :

DEMAIN , avec le portail étudiant, vous disposerezd & ugnichet unique d 6 a caox : s
|nformat|ons(3|muht|on de bourse, informations pour votre orientation, etc.) et serwces
administratifiddemandedeboursesdelogementsetd 0 a autbgemenetc.)

Echéance: septembre2016(la partie information estdisponible depuis janvier 2016

43. Simplifier et dématérialiser les démarches de demande de
bourses sur critéres sociaux

AUJ OURD@dntantqg u 6 ®t wodsipauvezdemandeune bourseou un logementau
Centrerégional des uvresuniversitaires exolaires (CROU®n complétanun dossiersocial
étudant (DSE). Cependantjes condtions (formulairea remplir en ligne, puis envoi des
documentgustificatifspar courrier) et le caledrier de dép6t des DSE peuventétre source
ddi nc o mpetdeteremceme@uxdroits

DEMAIN , le DSE pourra étre complétédirectementsur le portail de la vie étudianteavec
transmissiordématérialisédes piecesjointesou échangelirectavecl 6 ad mi ndanslée r at i o1
cadredu principe« Ditesle-nousune fois ». Ainsi dansle casdesrenouvellements$es pieces
justficativesne serontpasredemandéePRarailleurs)e calendriedesdemandeseraharmonisé
avecaceluidesadmissionpostbac.

Echéance: septembre2016
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44. Simplifier les démarches de demande de logements étudiants

A UJ OU R D ¢gvbsdédmarchederecherchelelogemergétudiantsontparfoiscomplexest
contrainteparlaforte saisonnaliténlienavedesrythmesel 6 a anivedsitaire

DEMAIN , vos recherchesle logementsseront simplifieesgracea la centralisatiorpar le
CROUSdescandidaturepour lesdifférentsgestionnairesa refontedesmodalitéesd 6 at t r i but i
quidonneronta prioritéauxcritéresociawet la simplificatiordu dispositifde cautionlocative.

Echéance: septembre2016

45. Développer les guichets uniques d’accueil pour simplifier les
démarches des étudiants étrangers

A UJ OU R D ¢ lerdJde votre accueilentantq u 6 ®t intefnatoomatcertainesuniversités
mettent a votre dispositiondes guichetsuniquesqui regroupentl & e n s desrseriiaes
nécessaired une installationet une intégrationréusses : préfectureet Office Francais de

| 61 mmi gration et AROUS, niutuelles@ glinnges seroicesde(santel | ) ,
universitaire,CAF, senices domestiquescourants(gaz, électricité,opérateurtéléplonique,
serviceancairegssuranceserviceslescollectivitéet serviceslestransports)

DEMAIN , gracea une coopérationrenforcéeentre les établissementsniversitaireet les
préfecturescesdispositifsserontgénéralisé$ar ailleurs)e préfetdu départemendu sesitue
votre établissementl 6 e n s e i sgpéreeunae deétormaiscompétencepour instruire votre
demandele cartede séjour« étudiant> (aulieudu préfa du départementevotredomicilg afin
d 6 a m®dtd doar cedaprocBairededélivranceevotretitre deséjour.

Echéance: septembre2016

46. _e au et les

A UJ OURD @ lesJdémarchesadministrativesjue vous avez a entreprendreen tant
g u 0 ®t intdrnationmaisont lourdes et parfois redondantesnotammentconcernantles
renouvellemenennuels.

DEMAIN , guelquesoitvotreniveaud 6 ® t vaudaeireza possibilitddebénéficied & ucarte
de séjourpluriannudé j u s tpdindde votre cycled 6 ® ttandisg u & une @artede séjour
pluriannuelle« passeporttalent » duhe durée maximumde 4 ans sera crééepour les
chercheurs/doctorant lesjeuneglipldmégie niveaumasteexercantineactivitésalariée
Laprocédural 6 i n s deladentandelevisalongséjourétudianiparlesconsulatseraaussi
acceéléréetlamotivationdesrefusdevisagpourétudeseradésormaishbligatoire.
Parailleursun visade circulationde 5 ansvous permetta, un fois diplémé de faire desallers
retoursavecvotrepaysd 0 gine.i

Echéance: septembre2016

& aux en

A UJ OU R D ¢vdusaccédeparfoisdifficilementaux prestationgle santésur la totalité de
votre parcoursetudiantdu fait de changementde statutou de modificationgapidesde votre
mode de vie. Ces ruptures de couverture pewert parfois avoir pour conséquenceain
renonementauxsoinsguevousjugezlesmoinsurgents.
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